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Rodrigo Villar

A aprendizagem na RedEAmMérica

O desenvolvimento de base, como foi analisadceaee tipo de desenvolvimento.
longo destes cadernos, tem como desafios fundamentais

a geracao de capacidades de agdo coletiva dos cidaddos . stica da Red _ 50 d
excluidos e a promogéo de um ambiente favoravel £4d@ @ orientacao pratica da Rede e sua intencdo de
r no mundo do desenvolvimento, busca-se que a

instituicdes de interesse publico que facilitem a partf@i%l& :
¢do das organizacdes de base na deliberacéo e na Bﬁg%rédlzagem que venha a ser gerada se converta em

de solucBes para seus préprios problemas. As funddBgg§!os de m:cervenggo, proEed!mentos, padrodes paraa
e empresas membros da Rede t8m em seu conjuRigo © outras formas de conhecimento orientadas para a

grande experiéncia acumulada sobre as divef&48-

estratégias, nos diferentes niveis de acdo, para promover

essas capacidades de acdo coletiva e para apoi gm plano de aprendizagem desse tipo, o desafio

desenvolvimento de instituicbes de interesse pl’Jtﬁ%S'Ste Zm prlorlégr e espeIC|f!car as perguntas e o
que facilitem o desenvolvimento de base. processo de apre_n izagem co et,|v.a para ava_ngar como
Rede no conhecimento necessario para aprimorar 0s

Cada membro da Rede pode contribuir com algit@dramas de desenvolvimento de base de todos os
elementos e estratégias basicas para o desenvolvifl§RPros, oferecer alternativas a outras fundacdes e
de base, mas ninguém possui o0 conjunto das respa resas |ntere§sadas~ nesse t|E)o .de atividades e
O grande potencial da RedEAmérica esta em ComgHenmar nas orientagfes das agéncias de desenvolvi-
como Rede, com a massa critica de experiénci@e@to'

conhecimento parainfluir sobre o mundo do desenvolvi-

mento de tal maneira que nenhum de seus membrg&NSEGUIr um bom S'SteTa de aprer,\qllzagfem Fes;a
Dor si $6, poderia realizar tematica exige tanto um esforco sistematico e focalizado,

quanto fazer conexdo entre os que entendem de

desenvolvimento de base e 0s que necessitam saber
A sistematizacgdo, intercambio e aprendizagem colediyge o assunto. Por suavez, isto requer que se converta
entre os membros da Rede se convertem, assim, engigdnhecimento acumulado por parte de cada membro
imenso potencial para avangar no conhecimento ela®edEAmérica em um conhecimento coletivo de toda
desenvolvimento de metodologias, ndo s6 entreaoRede. Uma rede como a RedEAmérica, que procura
membros da Rede, mas também entre todas aqugifi§enciar a outros, ndo pode limitar-se a intercambiar o
fundacgBes e empresas interessadas no desenvolvirgentecimento entre seus membros, mas precisa definir
de base na América Latina, assim como em w@balhar coletivamente nos desafios que lhe apresenta
oportunidade para influir sobre agéncias de desenwl¢ampo do desenvolvimento de base e produzir
mento nacionais e internacionais, que podem ap@idhecimento conjuntamente.

' Sobre essas idéias ver Creech He&trategic Intentions: Principles for Sustainable Development Knowledge IN&tmattienal Institute for Sustainable
Development (1ISD). 2001, pags. 3-4.



As unidades de analise no sistema demembros da Rede para que formulem, executem e
aprendizagem da RedEAmérica avaliem seus projetos. A razdo de ser da Rede e do
desenvolvimento de base sdo essas organizacdes e 0s
Um sistema de aprendizagem orientado para a a@@jetos que elas elaboram e executam. Elas intervém
deve atender e retroalimentar os diferentes niveis @fsuas comunidades, localidades, regides ou paises, e
que intervém os agentes vinculados ao sistema. Seghéfgam fortalecer sua voz para melhorar sua qualidade
se algumas orientacdes para organizar a aprendiz&§eyia, ampliar seu acesso a recursos e participar da
coletiva entre os membros da Rede. Em continuaéé_‘ﬂi,beragéo publica sobre os assuntos que afetam suas

sdo definidas as trés unidades de analise que farao'Pd3®
de um S|s.tema de aprendlzqgem e, enfim, a0 prqpoggsmembros da Rede e seus programas de
os primeiros temas que orientam essa aprendizagg]

dentro de cad d idades d i "Lenvolvimento de base. Aqui se incluem as
entro de cadaumadessas unidades de anafise. estratégias de financiamento e acompanhamento de

projetos, assim como as estratégias para promogéao de
As organizagbes de base e seus projetos um ambiente favoravel e de instituicGes de interesse
Referimo-nos as organiza¢tes de base apoiadas pélsli&o que apdiem o desenvolvimento de base.

UNIDADES DE ANALISE NO SISTEMA DE APRENDIZAGEM DA REDEAMERICA

,/"E PRI
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; Expanséo
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PROGRAMAS DOS MEMBROS
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. e de Instituicdes Publicas
Acompanhamento de projetos de Apoio a0 DB

ORGANIZAGOES E PROJETOS DB
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e avaliagdo de projetos Construcao de capacidades

Expanséo do Desenvolvimento de Base nas Américas
Reducdo da pobreza e aprofundamento da democracia



A aprendizagem na RedEAmérica

RedEAmérica e seus programas Inclui os dasorganizacdes de base (micro, médio e macro). Por
programas da Rede e as atividades dos nucleos nacioreg€mplo, € importante especificar o tipo de

A Rede intervém como um todo para promover acapacidades de acdo coletiva requeridas para o bom
aprendizagem e a construcdo das capacidadé§Se€mpenho das organizacdes de base, as

institucionais entre seus membros, expandir o nimefgiPacidades coletivas exigidas para o bom

de membros nas Américas, mobilizar novos recurségnmonamento das redes de organizacGes e para o

. P . __._1trabalho em aliancas intersetoriais, e as capacidades
para o desenvolvimento de base e influir nas agéncias de ¢ P

. . - necessarias para que as organizacdes de base
desenvolvimento e nas politicas publicas, para fazer

q Vi de b ld ticipem efetivamente do espaco publico e
esenvolvimento de base um componente centra erajam com as instituicdes pablicas.
agendas de desenvolvimento.

Esse tipo de aprendizagem permitira o aporte dos

a. Aprendizagem sobre as organizacoes elementos necessarios para determinar, a partir da
de base e seus projetos perspectiva do desenvolvimento de base, quais 0s
elementos que caracterizam uma organizacao de base

No nivel das organizacdes de base, a pergunta centrafé@az, 0 que define uma rede fortalecida de

relaciona com as caracteristicas das capacidades colefyit]Izacoes de base_e uma alianca |ntra-setc_>r|al~com
exigidas por essas organizacdes para que poss articipagéo de organizacdes de base, e quais sdo as
Wacteristicas centrais requeridas para a participagao

participar de modo mais ativo na reducéo da pobreza g, g organizacoes de base na deliberacdo e influéncia

no fortalecimento da democracia. de politicas publicas. Responder as interrogacées
' R ) anteriores servird aos que apdiam e promovem 0
! Sobre o0 qué do desenvolvimento de base. desenvolvimento de base para saber mais claramente

Se o desafio do desenvolvimento de base consiste e§itue desejam promover.
promover a voz e o “empoderamento” dos cidadaos
excluidos, e a forma de fazé-lo esta na geracao téq?

capr)amdac:efndte ragag Cglet'\ﬁ/’ T\Tg r:targctimtg cen 1& base, situa-se a pergunta sobre a sustentabilidade
para 0s promotores do desenvolvimento de base €455 egmas. Isto requer a identificagcdo das

Que tipo de capacidades coletivas se pretendg, o teristicas essenciais que permitem predizer se

? T .
desenvolver: uma organizacdo pode ser sustentavel no tempo,
) ) o assim como os obstéaculos principais nos processos de
As capacidades coletivas das organizacdes de bggalecimento organizacional e as alternativas para

envolvem amplo conjunto de habilidadessypera-los nos diferentes niveis de agéo (micro, médio
organizacionais para alcangar os objetivos proposiacro).

pelos grupos, redes e alianc¢as. Entre elas, encontram-
se as capacidades relacionadas com o planejamelﬁo
acompanhamento, avaliagdo e sistematizacéo 88

projetos; gestdo e administracao de recurso rocessos de promocdo de organizacdes de base

enten@mepto € negociacdo entre 0s membros d. ustentéaveis se constituirdo em importante ferramenta
organizagdes, e entre estes e outros agentes som%&;
i

capacidade de se antecipar e adaptar a mudanca e a 0s_membros da RedEAmérica, em suas
capg P P P ¢ rvencdes sociais, e para futuros membros, na
influir no pablico.

elaboracdo e implementacdo de programas de

o desenvolvimento de base.
Para a RedEAmérica é fundamental entender melhor

quais sdo as capacidades coletivas principais e coma $tede realizou uma importante caminhada no tema
encadeiam entre os diferentes niveis de intervenc@ilas capacidades coletivas e da sustentabilidade das

relacdo as capacidades coletivas das organizacdes

‘identificacdo das capacidades coletivas, os
staculos, as estratégias e os fatores presentes nos

2

Ver sobre esse ponto os resultados da Oficina sobre Avaliacdo em Cérdoba aipa@4 de de 2004, e os termos de referéncia ou descricéo do trabalho so

as estratégias para o desenvolvimento da sustentabilidade das organizacdes de base, elaborados pelo Programa de Construcéo de Capacidades Institi

(PCCI), coordenado pela Fundagéo Corona.
9



organizagdes. Por um lado, na elaboracéo do sisteroa redes se traduz em bem-estar econémico e social?
de avaliacdo, a especificagdo das capacidades coletivfis sdo as capacidades coletivas que mais
se converteu em pré-requisito; por outro lado, o0 contribuem para a geracdo de oportunidades
estudo que se faz atualmente sobre a sustentabilidagigynamicas, sociais e civicas dos cidad&os excluidos?
das organizacdes de base tem esse tema como eixy, que forma se amplia a voz e a possibilidade de

centrak. serem incluidos nos processos de tomada de decisdo
| Sob dod Wi todeb nos programas publicos, quando os cidadaos
+ >0bre o como do desenvolvimento de base. _excluidos participam de organizacdes? Como s&o

Nesta area, o tema que mais interessa a Rede € foaqas as politicas plblicas quando as organizagdes
papel dos projetos como instrumento para fortalecefjq yase s30 ativas na deliberacao pUblica?

as capacidades coletivas e a aprendizagem social
comunidades. Se os projetos sdo apenas moment
no decurso do desenvolvimento de processos d
“empoderamento” e crescimento das capacida
dﬁ?s _cor_nunldades,, gabe perguntar quals Sao g estimentos que a RedEAmérica esta construindo
principais caracteristicas dos projetos que geram taiS | hente.

capacidades. Por outro lado, se os projetos sdo

oportunidades de aprendizagem civica e social palga rendizagem sobre oS brodramas
comunidades, quais sdo as melhores formas™d P 9 prog

facilitar e incentivar essa aprendizagem no decorrdf deésenvolvimento de base e as estrategias
dos projetos? de intervencdo dos membros da Rede

R3Eflexdo coletiva sobre tais perguntas foi o eixo da
%%nstrugéo do sistema de avaliacdo e

companhamento e, igualmente, sera a base para

inir os beneficios esperados no plano quadrienal de

As caracteristicas dos projetos como ferramentas PagProgramas de apoio, ao desenvolvimento de base,
o fortalecimento das organizagdes de base e paP@novidos pelos membros da Rede, as areas de maior
desenvolvimento de suas capacidades coletivad™$@§SSe Sao as seguintes:

parte central do trabalho de tracar uma orientacao em

que se apoie a montagem de programas deSobre o qué dos programas de apoio ao
financiamento e acompanhamento de projetos ddesenvolvimento de base.

desenvolvimento de base. Os cadernos anteriores contém as primeiras idéias
sobre o que significa para os membros da
| Sobre a avaliagdo do desenvolvimento de base. RedEAmérica o desenvolvimento de base e o

Importante desafio de um plano de aprendizagerpotencial que ele tem para a diminui¢do da pobreza, o
como o proposto consiste em encontrar evidénciagprofundamento da democracia, a superacdo da
das contribuigdes da capacidade organizacional dlusdo social e a promogao do desenvolvimento
excluidos na diminuicdo da pobreza e nosustentavel. Este marco serve de referéncia para a
fortalecimento da democracia, assim como boagrientacdo dos programas da Rede e de seus
praticas dos mecanismos através dos quais os pobrésembros e, por sua vez, € um documento vivo que
excluidos conseguem melhorar suas condicdes detroalimentara e modificara, a medida que avanca, a
vida, apoiados em suas organizacbes e redes. Igtprendizagem coletivada Rede.

significa responder a perguntas como as seguintes:

Como a participacdo dos excluidos em organizaco®aralelamente ao avango desse marco de

Sobre esse tema, ver os termos de referéncia ou descricdo de trabalho para a elaboragdo do manual de financiamento e acompanhamento, elaborados pelo PCCI
coordenado pela Fundag&o Corona, assim como os resultados da Oficina da RedEAmérica sobre Financiamento e Acompanhamento, que se realizou em Cérdoba,
Argentina, de 11 a 13 de maio de 2004.

*  Verconclusdes da Oficinada RedEAmérica sobre Acompanhamento e Avaliagéo, realizada em Cérdoba, Argentina, de 2 a4 de agosto de 2004.

® Verconclusdes da Oficina da RedEAmérica sobre Financiamento e Acompanhamento, realizada em Cérdoba, Argentina, de 11 a 13 de maio de 2004.



A aprendizagem na RedEAmérica

desenvolvimento, a Rede também esta construindderecer um menu de opcdes para futuras fundacdes e
alguns principios e critérios compartiihados paeapresas que desejem aperfeicoar ou iniciar
orientar a forma como seus membros apdiam oprogramas de desenvolvimento de base e
projetos de base, e para construir posteriormentacompanha-las no desenvolvimento de suas
alguns padrdes que sirvam de guia para a construgapacidades institucionais e na montagem de tais
de novos programas de desenvolvimento. programas.

Os primeiros materiais previstos pelo Programa como
ferramentas de apoio na formagdo de capacidades

. institucionais séo trés manuais: um sobre a constituicdo
Nos programas das fundacgfes e empresas membr

P : . : & fundos para financiamento e acompanhamento de
da Rede, € importante sistematizar as d'ferem%iganizagﬁes de base: outro sobre a avaliacio e

estratégias e metodologias utilizadas para apoiaé ompanhamento de projetos de desenvolvimento de
desenvolvimento de capacidades coletivas se e o terceiro sobre a elaboracio de um
fortalecimento de organizagGes de base. Em unb%amento para projetos de desenvolvimento de

primeira fase, tal aprendizagem estara concentrada 88e- assim como um elenco de casos que facilitem a

estratégias. para o fortaleci.mento das org'anizac;c”)%sﬂexao sobre os temas anteriores. Com esse
redes e aliancas e, especialmente, naquilo que

¢ i . h d&?njunto de manuais e com as estratégias de formacéao
retere ag manc_lamientod eb acompanhamento aue 0 acompanham, a Rede busca proporcionar as
projetos de organizacoes de base. empresas e fundagBes que desejem constituir ou
L . L _ aprimorar seus programas de desenvolvimento de
Esse primeiro esfor¢o sistematico de aprendizaggiso 5 capacidade de oferecer modelos,

coletiva em torno do tema do financiamento &,,cedimentos e padrées experimentados na pratica.
acompanhamento de organizagfes de base esta sendo

coordenado pela Fundacao Minetti da Argentina e p%gn uma fase posterior, a Rede se orientard para a
Fundacdo Corona da Coldémbia. O conjunto de :

clementos do ciclo de bproietos. assim como aaprendizagem de outras estratégias de promocéao do
- L proj ’ ~ esenvolvimento de base complementares ao
estratégias basicas de acompanhamento so os te

centrais dessa primeira fase de aprendizagem ciamento e apoio de projetos, como, por
) e P N AP zagem. g emplo, aquelas dirigidas a formacéo e apoio de
intercambio de experiéncias, as visitas técnicas,

g ) . e oy ir?s%ituigﬁes de interesse publico e a geracdo de um
oficinas coletivas e a sistematizacéo de boas pratlcagnqsieme favoravel ao desenvolvimento de base. O

I eason o enis e 4 <Piieto sobre a Capaciade de negosiacdo das
; P greg dc<9munidades excluidas em espacos publicos locais na
conhecimento acumulado pelos membros da Re

Kmérica Latina”, proposto pelo vice-presidente de
heste assunto. programas da IAF serda um passo significativo na
aprendizagem desta importante area e contribuira
O Programa de Construcdo de Capacidadesom elementos para o0 avanco da tematica entre os
Institucionais (PCCI), coordenado pela Fundac&wmembros da Rede. Tal pesquisa estd sendo
Corona, esta produzindo, com base nessa@oordenada pela Fundacdo para a Superagdo da
aprendizagem coletiva, os materiais necessarios paohreza (Chile).

! Sobre o como dos programas de apoio ao
desenvolvimento de base.

® VerPrograma de visitas técnicas e intercambios, coordenado pela Fundagao Minetti.
7 VerFundacéo Corona, Programade Construgdo de Capacidades Institucionais da RedEAmérica.
s VerScope of Work for Developing a Research on the Concertation Capacity of Poor Communities in Local Public Spaced im¢afmEniéait&oundation.
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O conhecimento sobre as estratégias para promovédocalizado na implementacao das estratégias e praticas
instituicbes publicas que respondam as necessidadeais adequadas para ampliar a escala do
das bases é bastante limitado. Além disso, ndo desenvolvimento de base.

obteve maior avanco no conhecimento sobre o tipo

de programas que possam contribuir para promover,Aprendizagem sobre a RedEAmérica
incentivar e reforcar a participagdo das bases naseysprogramas

deliberacdo publica e na elaboracdo e controle d@sm 4o que ja faz cada membro da RedEAmérica, com
programas que possam beneficia-las. Esta € Wnas, ao apoio do desenvolvimento de base, a
importante area de aprendizagem para a Rede R&EAmérica como conjunto tem sua propria vis&o,
primordial progredir nela, para dominar melhor fogramas e estratégias. Tem seu modelo de
elementos de intervengdo nesse campo e inﬂu"iﬂ%rvengéo, que é mais que a soma dos modelos de
forma substantiva na expanséo do desenvolvimenqﬁ%qvengéo de seus membros. Aprender sobre esse

base. modelo e avaliar sua efetividade é também um desafio

o ~ paraumsistemade aprendizagem.
Sobre a avaliacdo dos programas de apoio ao

desenvolvimento de base.
Neste nivel de andlise, o desafio avaliativo estd ei®obre o qué dos programas da RedEAmérica.
saber se as diferentes estratégias de intervencd® Rede foi constituida para que seus membros
utilizadas pelos membros para fortalecer asaprendessem em conjunto sobre as formas mais
capacidades de acao coletiva das comunidadexficazes de promover e apoiar 0os programas de
excluidas (financiamento, acompanhamentodesenvolvimento de base entre empresas e
assessoria, capacitacdo, etc.) estdo contribuindondacdes empresariais, desenvolver estratégias e
efetivamente para fortalecer tais capacidades e pametodologias compartilhadas, estabelecer uma
criar organizacfes de base sustentaveis. Isto €, seoferta hemisférica de capacitagdo, orientar o
forma como as empresas e fundacBes estaonvestimento social privado com vistas a programas
financiando e acompanhando os projetos dede desenvolvimento de base, mobilizar novos
desenvolvimento de base efetivamente estarecursos e influenciar governos e agéncias
contribuindo para fortalecer as capacidades exigidagternacionais, para fazer do desenvolvimento de
para que as proprias organizacdes de basdaseuma pecacentraldodesenvolvimento.
desenvolvam o0s projetos de mudanca social
propostos. Tais objetivos e a forma de alcanca-los foram se
aprimorando no transcorrer do trabalho da Rede. A

Para a Rede é fundamental poder especificar o papgpedida gue avancem os programas e as atividades da
ou 0s papéis mais relevantes e de maior impacto qu&edEAmérica, serdo exigidos novos ajustes e
possam ser representados pelas fundacdes @tualizacGes sobre o que a Rede pretende conseguir
empresas no desenvolvimento de base, tendo em€ Sobre aforma de realiza-lo

conta que sdo um dos muitos agentes envolvidos

nesse tipo de desenvolvimento. Para uma rede comdobre o como dos programas da RedEAmérica.

a RedEAmérica ndo é suficiente constatar eA Rede definiu uma estrutura e programas para
compartilhar aquilo que seus membros possuempromover os objetivos que pretendia alcangar. Em
atualmente. E importante criar conhecimento novo,termos de estrutura, criou a assembléia, nlcleos

° VerApresentagao Institucional. Objetivos estratégicos da RedEAmérica.
° Ver Resultados da Oficina de Planejamento Estratégico da RedEAmérica. Caracas, 27 a 28 de maio de 2004.



A aprendizagem na RedEAmérica

nacionais, o conselho diretor, o comité de estabelecimento de um sistema de certificacdo dos
presidentes de empresas (CEO) e a secretarigprogramas de desenvolvimento de base das
executiva. Em termos de programas para afundagfes e empresas; identificacdo dos padrdes de
intervencdo, foi constituido o Programa de condutaque deverdo ser mantidos pelas fundacdes e
Aprendizagem, coordenado pela Fundacao Minetti, empresas durante os processos de financiamento e
Programa de Construcdo de Capacidadesacompanhamento das organizacdes de base. Varios
Institucionais, coordenado pela Fundacgéo Corona, desses itens estdo sendo trabalhados pelo Programa
o de Comunicacgdes Institucionais, coordenado pelde Aprendizagem e pelo de Construcdo de
atual secretaria executiva, a Fundacdo Pola€apacidades Institucionais.
Recentemente, adicionou uma estratégia de analise
da incidéncia das acdes, e outra de crescimento Sobre a avaliagdo dos programas da RedEAmérica.
expanséo, e esta estudando a melhor maneira d®s espacos para avaliar e retroalimentar
operacionaliza-las. Através dessa estrutura eoletivamente o progresso dos programas tém sido,
programas, espera-se que a Rede possa cumprir até o presente, as assembléias da Rede e as reuniées
missao que estabeleceu. do Conselho Diretor. Os programas de
aprendizagem e construcdo de capacidades
A criacio do Fundo de Desenvolvimento das€stabeleceram suas proprias metas de avaliagdo. No
Américas é um desafio ao qual a Rede se dedicoftturo, porém, a Rede precisara especificar mais
recentemente. Seu estabelecimento traz varios préclaramente a estratégia de avaliagéo de suas acdes e
requisitos em termos de aprendizagem coletiva, quérogramas, assim como a informagdo do que
comecam a ser assumidos pela Rede, entre os quai§cessitara pararealiza-la.
assinalam-se os seguintes: elaboracédo de um plano
quadrienal de investimentos ou portfdlio de proje@s trés niveis de aprendizagem se retroalimentam
da Rede; implementacéo do sistema compartilhadouamente e um dos grandes desafios que se enfrenta
de avaliacdo e acompanhamento dos projetosndeRedEAmMérica esta em estabelecer um bom fluxo de
desenvolvimento de base apoiados pelos memlinfisrmagdo e de procedimentos que permita, nos
da Rede; padronizacdo das categorias basiifasentes niveis, uma interacdo produtiva na
utilizadas nos projetos de desenvolvimento de bapegndizagem.
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